
  

  

Miriam Elizabeth 
Ynestroza Membreño 

Cursos recibidos 

Etiqueta y protocolo.  2 al 31 de julio del 2012 
Turismo sostenible.    2 de agosto de 2012 
Cultura turística.       18 al 22 de marzo del 2013 
Turismo rural.            5 al 9 de agosto del 2013 
Mesera (bar y restaurante) 4 al 16 de junio del 2013 
Calidad en el servicio al cliente. 6 de mayo del 2010 
Windows, word, excel, power point e internet septiembre 2014 
Atención al público. 13 al 17 de mayo del 2013 
Mundo Laboral.        6 al 27 de septiembre del 2012 
 
 
Formación 
Instituto Tecnológico de Administración de Empresas (INTAE) 
Bachiller Técnico en Hostelería y Turismo. 
Bachiller en Ciencias y Letras.  
 
Pasante de la carrera de Turismo y Hostelería en la Universidad 
Pedagógica Nacional Francisco Morazán   
 

Habilidades 

Responsable 
Puntual 
Amable  
Optimista  
Honrada 
Dinámica 
Disponibilidad para trabajar medio tiempo   
 
Experiencia laboral 
  
Práctica profesional realizada en el Hotel Casa Bella en los 
departamentos de ama de llaves y recepción durante el mes de 
octubre del 2012. 
 
Práctica del curso de bar y restaurante recibido en el INFOP 
realizada en el Hotel Honduras Maya en el departamento de 
eventos y banquetes en el mes de junio del 2013. 
 
Práctica del espacio pedagógico Tecnología de alojamiento II 
realizada en el apart-hotel Portal Loma Linda en el año 2019. 
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Referencias Personales 

Luisa Valle    9407-9678 
Gabriela Rodas 9984-5428 
 
Referencias Laborales 

Susy Urbina   3255-1608 
Isabel Cartagena 9650-5960 
 
 

 
 

 


