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SOBRE MÍ

Buena comunicación
Atención al cliente
Resolución de problemas

Dominio del ordenador
Adaptabilidad y aprendizaje rápido 
Trabajo en equipo 

DATOS
ACADÉMICOS

Instituto Despertar Yoreño
Bachillerato Técnico profesional en informática | 2015 - 2021

Centro Universitario Tecnológico (CEUTEC)
 Licenciatura en Diseño Gráfico | Enero 2022 - Actualidad

HABILIDADES

E S T U D I A N T E

EXPERIENCIA
LABORAL

Perfumería Magie

Recibía e invitaba a los clientes a probar productos, realizaba
pruebas de maquillaje y brindaba información sobre los productos.

Promotora de ventas temporal | Mayo 2022 

ASTRID ALESSANDRA YÁNEZ DÍAZ

Soy una joven entusiasta con experiencia en promoción y pruebas de
productos al público y asistencia en salón de belleza. Mi capacidad para
aprender rápidamente, adaptarme y brindar un excelente servicio al
cliente me ha permitido destacar en roles anteriores. Busco una
oportunidad como hostess o mesera, donde pueda aplicar mis habilidades
en atención al cliente, manejo de situaciones diversas 

05/07/2003 astrayandi@gmail.com

Residencial Plaza 

Andrea’s Beauty Salon

Brindé asistencia en las tareas diarias, en atención a los clientes, la
preparación de áreas de trabajo y el mantenimiento del inventario.

Asistente | Diciembre 2023 - Marzo 2024


