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Carlos Eduardo Nufiez Amador

santoscarlosnunezflores@gmail.
com

96892509

Residencial Aleman, Casa F1
Bloque 22
11101 Tegucigalpa

4 de septiembre de 1997

Hombre

Casado

Diplomado en lenguas
extranjeras

Competencias

Atencién al cliente 00000
Demostracién de 00000
productos

Resolucion de conflictos ©0©®® ®
Habilidad interpersonal 00000

Asesoramientoenventas 000 ® ®

Perfil

Apasionado por el area de ventas con sélida experiencia en la atencién al cliente
y la gestién de relaciones comerciales. Destaco por mi capacidad para escuchar
activamente y ofrecer soluciones que se ajusten a las necesidades especificas,
favoreciendo un entorno de confianza y fidelizacién.

Formacion

Pasante universitario de la carrea de Ingles feb 2025 - presente
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL FRANCISCO MORAZAN,
Tegucigalpa
e Dominio avanzado del idioma inglés, incluyendo gramética, vocabulario y
comprension oral y escrita.
e Capacitacion en la elaboracion de estrategias de comunicacion efectiva para
el asesoramiento de clientes.
e Aplicacion practica de habilidades linglisticas en atencion al cliente,
resolucion de conflictos y soporte en ventas.

Experiencia

Asesor ventas en tiendas de zapatos y ropa
Tiendas LST y Tiendas Charly, Tegucigalpa
e Atencion personalizada y asesoramiento experto en la seleccidon de zapatos y
ropa acorde a las necesidades y preferencias del cliente.
e Demostracion de productos y explicacién de caracteristicas para facilitar la
decisién de compra.
e Aplicacion de estrategias de comunicacion en inglés para atender clientes
extranjeros o bilingues.

abr 2016 - jul 2018

Auxiliar de maquinaria abr 2019 - mar 2020
PEPSI, Tegucigalpa
e Operacién y mantenimiento basico de maquinaria industrial para asegurar su
correcto funcionamiento.
e Apoyo en la instalacion y configuracion de equipos mecanicos bajo
supervision.
e Cumplimiento de normas de seguridad industrial durante la manipulacion de
equipos y herramientas.
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