Andrea Paola Valdez Del Cid

Licenciatura en Microbiologia con Orientacién Industrial

Soy una profesional comprometida, responsable, organizada y puntual,
con una actitud proactiva y orientada al logro de objetivos. Destaco por
mi capacidad de trabajo, atencién al detalle y habilidad para liderar
equipos multidisciplinarios, fomentando Ila colaboracién y el
cumplimiento de metas. Cuento con experiencia en la orientaciéon y
atencidn a ejecutivos, asi como una especial destreza en la planificacidn
a nivel estratégico, funcional y en la ejecucién operativa. Persona
adaptable, con facilidad para desenvolverse en entornos dindmicos y en
constante aprendizaje, enfocada en la mejora continua, la eficiencia y la
generacion de resultados de alto impacto.

CONTACTO
&4 Andreadelcid2026@hotmail.com D 9745-0958

@ Tegucigalpa, Col Hato de Enmedio

FORMACION ACADEMICA

*. Licenciatura en Microbiologia con Orientacion Industrial Afio: 2019, Universidad
Nacional Auténoma de Honduras.

®. Cursos: Atencion al cliente INFOP

1L EXPERIENCIA LABORAL
()
SUB GERENTE COMERCIAL TIENDA
WALMART DE CENTROAMERICA DICIEMBRE 2021 - JUNIO 2026
. Responsable de liderar la unidad del negocio y la gestion de un equipo de mas de 150 colaboradores, asegurando la
ejecucion efectiva de la estrategia, la optimizacidén de recursos y el cumplimiento de indicadores definidos por la
compaiiia.
* Seguimiento a proyeccion de ventas, margenes, gasto, presupuestos de operacidn y necesidades de
financiamiento.
» Administracién de Inventarios, logistica, abasto, FillRate cumpliendo con los KPI’s pre establecidos, seguimiento a
indicadores a través de herramientas como Power Bi.
* Responsable de la comunicacién directa entre el drea comercial y Centro de Distribucién, coordinando el flujo de
. informacion relacionado con inventarios, abastecimiento y reposicion de productos con el objetivo de garantizar la
N

disponibilidad oportuna de mercancia en anaquel y minimizar quiebres de Stock.

» Responsable de la gestidn, seguimiento y analisis de indicador de Experiencia del Cliente (CX), monitoreando los
niveles e impulsando acciones de mejora continua para implementar acciones que contribuyeran a mejorar la
experiencia del cliente y niveles de satisfaccion.

» Responsable de la gestidn y desarrollo de las ventas en linea de la compafiia asegurando el seguimiento continuo de
los indicadores de desempefio comercial y operativos.




Andrea Paola Valdez Del Cid

EXPERIENCIA LABORAL

JEFE DE CONTROL DE CALIDAD
AGROBICI | AGROLIBANO FEBRERO 2021 - NOVIEMBRE 2021

N
"« Implementar sistemas de gestion de calidad basados en la Norma ISO 17025 y 9001:2015.

* Auditar la calidad de procesos de produccién y laboratorio de analisis fitopatolégico en sistemas HACCP, BPA
« YBPL

Realizar andlisis microbioldgicos de agua, ambientales, superficies vivas e inertes y procesos productivos.

REFERENCIAS

* Ingeniero llich Gomez
Jefe de Operaciones Retail — Corporacion Multi Inversiones
Celular: 3238-2458
Correo: ilichgomhez@yahoo.com

« Belkis Ivette Mejia
Gerente de tienda - Walmart Fuerzas Armadas
Celular: 9930-5525
Correo: Belkis.mejia@walmart.com
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A | UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA
. DE HONDURAS

%l Rector (a) de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras

en ejercicio de las facultades que [a Ley le confiere

por cuanto: Andrea Paola
Yalves del Cid

ha concluido sus estudios en la Facultad de Ciencias en la Ciudad
Universitaria, el doce de septiembre de dos mil diecinueve; y habiendo

cumplido todos los requisitos legales.
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POR TANTO:  [e extiende el titulo de ZBD[DJI’&

en fHicrobiologia con Orientacion
en fHlicrobiologia Industrial

Dado en la Ciudad Universitaria, “José Trinidad Reves”, Tegucigalpa, H.D.C.

el nueve de nobiembre de dos mil diecinueve.

SECRETARIO M GENERAL



NO 2866

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS

El (la) Infrascrito (a) Secretario (a) General de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras,
hace constar que este Titulo fue registrado bajo el N° 063 Folio 007 Tomo XCIV del Libro
respectivo.

Ciudad Universitaria “José Trinidad Reyes”, Tegucigalpa, M.D.C., Repiiblica de Honduras; nueve

de noviembre de dos mil diecinueve.

El Correlativo Gerente



